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Poblacion meta

Trabajadoras domesticas nacionales y migrantes

Hay distintos factores que representan vulnerabilidad para
este grupo como: el género, nacionalidad, edad, entre otros,
los cuales hacen que la desigualdad laboral siga afectando los
espacios de trabajo y la vida en general de las mujeres

trabajadoras domesticas.

El trabajo doméstico remunerado representa una importante
fuente de empleo en muchos paises y Costa Rica no es la
excepcion. En el pais, el trabajo domeéstico representa el 11%
del total de empleo, es decir, alrededor de 166 mil personas
trabajan en esta rama.

Ademas, es uno de los empleos con mayor participacion.de
mujeres, el 89% de personas trabajadoras domeésticas son

mujeres.
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Derechos, Desigualdad
laboral y Trabajadoras
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El trabajo domestico representa una gran fuente de empleo en el
mundo y en Costa Rica no es la excepcion. Ademas, es uno de los
trabajos con mayor participacion de mujeres. A pesar de esto,
este es uno de los trabajos en los que mas se presenta
desigualdad laboral, la cual hace que las personas trabajadoras
domesticas dia a dia enfrenten situaciones injustas que afectan
directamente su desarrollo laboral y su vida en general.

La desigualdad se da cuando ciertos factores colocan a un grupo
especifico en una posicion de vulnerabilidad con respecto a
otro, en este caso, los factores que provocan la desigualdad son
varios, como el genero, la nacionalidad, edad, tipo de trabajo,

entre otros.




El género tiene mucho que ver con la desigualdad laboral y con las
oportunidades que las mujeres tienen en el campo laboral, por esto
se habla de la feminizacion de la pobreza, que quiere decir que la
pobreza econdmica afecta mas a las mujeres y a las familias que
tienen a mujeres como jefas de hogar y esto se puede observar en
Costa Rica, pues las mujeres representan el grupo con mayor
desempleo en el pais.

Otra de las principales causas de la desigualdad laboral es la
informalidad del trabajo domeéstico. Esta informalidad es la
causante de muchos problemas con las prestaciones laborales
como el seguro de salud, derecho a vacaciones pagadas, aguinaldo
y ademas, provoca significativas desigualdades en |os salarios.

La crisis por COVID-19 aumenté las desigualdades y problematicas
laborales que ya enfrentaban las trabajadoras domesticas,
sumando |la gran cantidad de personas que perdieron su empleo.



¢, CoOmo se
presenta la
Desigualdad
laboral?

El trabajo domeéstico remunerado historicamente se ha relacionado con la
esfera de lo privado por su caracter de *“trabajo reproductivo” y
"feminizado", considerado asi por el sistema patriarcal capitalista; v,
siendo remunerado o no, es invisibilizado y desvalorizado. Ejemplo de
ello es que el trabajo doméstico remunerado, se encuentra dentro de los
empleos con menos garantias laborales en Costa Rica y en el mundo. Y al
llevar esa nocion de “lo privado”, presenta un escenario de vulneracion,

¢A qué se refiere esto?

violencia, explotacion y discriminacion para quienes laboran en él.

La desigualdad laboral, en tanto a trabajo
domeéstico se refiere, tiene sus bases en |la
desigualdad y opresion de género que ha
implementado en su estructura el sistema patriarcal
capitalista, asi como en las condiciones relacionadas
a ello (etnia, edad, clase, discapacidad, etc.), y en la
division sexual del trabajo.
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Es decir, este trabajo tiene lugar en el hogar. Por tanto, escapa al ambito

de aplicacion de mecanismos convencionales de control como los
servicios de inspeccidon de trabajo, que se enfrentan a obstaculos

juridicos y administrativos para inspeccionar los domicilios privados.

Pueden darse relaciones de dominacion por parte
de los empleadores/patrones sobre las
trabajadoras domesticas, que imposibiliten a esta
de denunciar, incluso pueden presentarse
amenazas.

En el caso de Costa Rica, las mujeres nicaraguenses
gque migran al pais desarrollan sus labores
principalmente en el sector del trabajo domeéstico
remunerado. Esto se traduce en mayores riesgos
de discriminacion y racismo.

El salario del trabajo doméstico y
el seguro social, como tal no
tienen una regulacion concreta
pese a existir en el Coédigo de
Trabajo, a esto se le suma los
trabajos informales, temporales
y/0 parciales (de medio tiempo)
de servicio domestico que no
otorgan las garantias y beneficios
gue le confiere.



Por otra parte, es un trabajo que se da en aislamiento, por el hecho de
permanecer horas en un solo lugar y se acentua para las trabajadoras que
duermen en sus centros de trabajo, lo cual disminuye la socializacion con
personas ajenas al hogar. En otras palabras, tomando en cuenta a las personas
trabajadoras migrantes:

los trabajadores domesticos tienen una limitada capacidad de negociacion, ya
gue son “invisibles” (desarrollan su labor a domicilio, fuera de la vista de los
demas) y se encuentran aislados, sin compaferos a los que recurrir para obtener
ayuda u orientacion sobre lo que se considera una peticion razonable o un trato
inaceptable. Cuando se trata de migrantes, el aislamiento puede ser aun mayor,
porque no suelen dominar la lengua nacional o local y carecen de familia u otras
redes de apoyo a las que recurrir.

Si bien es cierto, se puede omitir lo de una lengua diferente, pero esto no quita
menos peso a la realidad de muchos y muchas trabajadoras domeésticas
nicaraguenses que se encuentran laborando en el pais.



¢, COmo combatiry
denunciar la
desigualdad laboral?

El pago del seguro social muchas veces no es
asumido por los patrones pese a estar
establecido en el articulo 104 del Codigo de
Trabajo. Esto no solo violenta el derecho a la
salud de la persona trabajadora sino tambien el
derecho de sus hijos/hijas (en caso de tener) que
necesitan del seguro familiar porque dependen
econémicamente, puesto que en Costa Rica del
total de trabajadoras domesticas el 45% son jefas
de hogar, su salario es el uUnico ingreso de sus
hogares |lo cual los coloca en hogares con mayor
vulnerabilidad, en pobreza o pobreza extrema.

ES primordial mantener vy crear
organizaciones, asociaciones Yy/o otras
entidades que brindan tanto la incorporacion
como la informacion, asesoramiento vy
protecciéon/seguridad a trabajadoras
domesticas nacionales y extranjeras y es
esencial, tener el apoyo del Estado, a fin de
velar por el cumplimiento de las garantias,
leyes y derechos ya establecidos para tal caso

y con el objetivo de mejorar y reforzar las
condiciones laborales e implementar las
medidas necesarias para ello. Ademas, es
necesario llevar a cabo una campana de
sensibilizacién publica a nivel nacional.




Actualmente, debido a la pandemia de COVID-19 el
Instituto Nacional de las Mujeres (INAMU) habilito
una pagina para informarse, recibir apoyo vy
denunciar cuando se ha irrespetado los derechos
laborales.
http://trabajadorasdomesticas.inamu.go.cr/

Se indica el numero telefonico 800-872-2256, al
cual personas extranjeras pueden presentar sus
denuncias, o bien presentarse en las oficinas del
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS).

Centro de Informacion y Orientacion del INAMU: las
trabajadoras domeésticas pueden comunicarse al
numero de telefono (506) 2527-1911 y/o al correo

electronico cio@inamu.go.cr

iDenunciar!

También se considera importante
indicar cOmo denunciar el
hostigamiento sexual:

e Region Chorotega: (506) 2666-0382
(8a.ma4dp.m.)

e Region Brunca: (506) 2771-2554 /
2771-96/73 (/a.ma3p.m.)

e Region Huetar Caribe: (506) 2758-
0169/ 2758-4426 (8 a.m a4 p.m.)

e Region Huetar Norte: (506) 2441-
1158 / 2443-5622 / 2443-9828 (8 a.m
adp.m.)

e Region Pacifico Central: Inspeccion:
(506) 2661-5067 / 2661-4133;
Conciliacion: 2661-1718 / 2661-1726
(8a.ma4dp.m.)


http://trabajadorasdomesticas.inamu.go.cr/
mailto:cio@inamu.go.cr

iRecuerde!

Toda persona trabajadora domeéstica,
extranjera o nacional, debe saber que tienen
los siguientes derechos:

- Aunque laboren por horas o por dia, tienen
derecho al pago de vacaciones, aguinaldo, dias
feriados, descansos semanales, horas extras,
seguro social y seguro de riesgos del trabajo, asi
como también, el pago de preaviso y cesantia
cuando corresponda.

- En el caso de quienes trabajan por dia o por
hora, estos derechos se calcularan
proporcionalmente al tiempo que laboran.

- Tanto el salario en efectivo como el salario en
especie deben tomarse en cuenta para el calculo
de todos los derechos laborales.

Aunado a esto, ninguna persona
empleadora puede quitar o retenerle
el pasaporte a las personas
trabajadoras extranjeras. Cabe
sefalar, que las personas trabajadoras
extranjeras deben verificar que se les
apliguen sus derechos, y en caso
contrario acudir a las instituciones
competentes (Ministerio de Trabajo
y Seguridad Social, Caja
Costarricense de Seguro Social,
Instituto Nacional de Seguros entre
otros).

De tener dudas o sentir temor de
denunciar, puede contactar con el
INAMU o alguna otra institucion u
organizacion que sea de preferencia.



Machismo y discriminacion a
‘ trabajadoras domeésticas




El machismo es la forma en la que muchos hombres "expresaban" su masculinidad
desde hace muchos siglos atras, pero generaba discriminacion, desigualdad,
violencia y abuso para las mujeres y otros grupos. Hoy dia aun continuan existiendo
muchos actos machistas que no deben ser tolerados en las sociedades actuales.

Este machismo es el causante de que las labores domeésticas, al ser historicamente
asignadas a las mujeres, hayan perdido valor con el tiempo y que muchas veces no se
reconozca la importancia social de este trabajo para la sobrevivencia y el desarrollo
de las sociedades , ocasionando asi la invisibilizacion del trabajo domeéstico y con
esto, mayor desigualdad.

Machismo y discriminacion a trabajadoras domeésticas



Algunas situaciones de discriminacion hacia las trabajadoras domeésticas:

Exceso de trabajo y mal sueldo: se desvaloriza el trabajo y tiene afectaciones
directas en el exceso de trabajo y el sueldo que reciben las trabajadoras domésticas;
ya que muchas personas piensan que la remuneracion de este trabajo es un "apoyo"
y no lo ven como en realidad es, un salario por realizar labores como en cualquier
trabajo.

Informalidad del trabajo: provoca que las trabajadoras domesticas no tenetengan
garantias seguras, colocandolas en una situacion de incertidumbre laboral vy
dejandolas sujetas a la disposicidon y conveniencia de la o el patron

Malas condiciones laborales: que pueden comprender situaciones mas graves como
abusos de todo tipo (fisicos, sexuales, laborales), humillaciones y maltratos, los cuales
afectan directamente la salud fisica y mental de las personas.

Machismo y discriminacion a trabajadoras domeésticas



Labores de trabajadoras
domesticas:

El trabajo domeéstico se define como:

El trabajo que realiza la persona trabajadora que brinda asistencia y bienestar a una familia o
persona, en forma remunerada; sus labores incluyen limpieza, cocina, lavado, planchado y
demas labores propias de un hogar, residencia o habitacion particular, gue no generan lucro
para la persona empleadora; también pueden asumir labores relativas al cuidado de personas,
cuando asi se acuerde entre las partes y estas se desarrollen en la casa de la persona
atendida.

(Ministerio de Trabajo y Seguridad Social)




Condiciones del
contrato de
trabajo:

El Codigo de Trabajo costarricense
indica

Que se debe realizar un contrato escrito de
trabajo, donde se indiquen las condiciones de
laborales, las labores especificas, el salario
acordado, el salario en especie, y el horario
acordado.

Recuerde: Aunque el acuerdo laboral se realice de manera verbal, la persona
trabajadora tiene los derechos que el Codigo de Trabajo indica, por qué si hay un
patron, un trabajador, un salario y un horario, estaremos ante una relacion laboral.
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Si el contrato de trabajo
termina:

Por despido injustificado, por renuncia por faltas graves del empleador,

por muerte o fuerza mayor:

La persona trabajadora, o en caso de su muertesu familia (el esposo e hijos, menores de edad,
hijos mayores de edad o) padres )
, tendran derecho a una indemnizacion que se conoce como auxilio de cesantia misma que se
hara conforme al articulo 29 del Codigo de Trabaijo.

(Ministerio de Trabajo y Seguridad Social)

\ Recuerde: El maximo de esa cesantia es de 8 ocho anos de relacion laboral, y esta
se debe pagar aunque el trabajador ya se encuentre laborando con otro patrono.



Articulo 29 del
Codigo de Trabajo indemnizacion

Reglas para recibir la

1. Después de un trabajo continuo no menor de tres
meses ni mayor de seis, un importe igual a siete dias de
salario.

2. Después de un trabajo continuo mayor de seis meses pero
menor de un afo, un importe igual a catorce dias de salario.

3. Después de un trabajo continuo mayor de un ano,
Si el contrato de trabajo por tiempo con el importe de dias de salario indicado en la tabla:

indeterminado  concluye por despido
injustificado, o algunas de las causas 4. En ningun caso podra indemnizar dicho auxilio de cesantia mas que

previstas en el articulo 83 u otra ajena 3 |3 los ultimos ocho anos de relacion laboral.

voluntad del trabajador, el patrono debera o o . iio de cesantia debers pagarse aunque el

pagarle un _aUX'“O de cesantia de acuerdo trabajador pase inmediatamente a servir a las érdenes
con las siguientes reglas: de otro patrono.


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113

Salario minimo en
trabajadoras
domesticas

¢, Quée es el salario minimo?

Es el monto minimo que un patrono debe pagar a sus
trabajadores por el trabajo realizado durante el mes.

¢, Queé es el salario en especie?

Lo que reciba la persona trabajadora en alimentos,
habitacién, vestidos y demas articulos destinados a su
consumo personal inmediato.

¢, Como se debe realizar el pago?

El salario de las personas trabajadoras domesticas
debe pagarse en dinero efectivo y no puede ser
inferior al salario minimo establecido por ley, de
acuerdo al articulo 105 del Codigo de Trabajo.


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113

Salario minimo en
trabajadoras
domesticas

¢ Cual es el monto del salario
minimo?

El salario del servicio domeéstico aumento 2,33962%
con respecto al Il semestre del afno 2021, por lo tanto,
a partir del 1ro de enero de 2022, el salario mensual
bruto de un empleado domeéstico pasdé de ser
205.047,68 a ((214.230,77.

Trabajador domeéstico por horas:

No esta establecido en el Decreto de Salarios Minimos
vigente, cuando se trabaja por horas o por dia el
salario es a convenir entre ambas partes.

Aproximado de referencia del monto
por horas:

Para tener una referencia, se toma el salario mensual
se divide entre 30 dias para obtener el salario diario, y
el diario entre ocho horas para obtener el salario de
una hora, dando un aproximado de €892,62. por hora.


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113

¢, Cual es el monto del
salario en especie?

El patrono y el o la trabajadora pueden convenir
el porcentaje del valor del salario en especie, de
lo contrario este porcentaje se estimara en un
50% del salario que perciba en dinero Ia

persona trabajadora.

T Recuerde: Tanto el salario minimo, como el salario en especie seran
\ considerados para el calculo de vacaciones, aguinaldo, preaviso y/o
cesantia.



“Un entorno de trabajo saludable es aquel en
el que los trabajadores vy jefes colaboran en
un proceso de mejora continua para
promover y proteger la salud, seguridad vy
bienestar de los trabajadores vy Ia
sustentabilidad del ambiente de trabajo
con base en los siguientes indicadores:

- La salud y la seguridad concernientes al
ambiente fisico de trabajo.

« La salud, la seguridad y el bienestar
concernientes al medio psicosocial del
trabajo incluyendo la organizacion del
mismo y la cultura del espacio de trabajo.

« LOos recursos de salud personales en el
ambiente de trabajo, y

« Las formas en que la comunidad busca
mejorar la salud de los trabajadores, sus
familias y de otros miembros de Ia
comunidad”.

Entorno de
trabajo
saludable

La Organizacion Mundial de la Salud
(OMS), define entorno de trabajo
saludable de la siguiente manera:

¢
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Articulo 105 del

Codigo de Trabajo

Se detallan las disposiciones
especiales correspondientes a las
personas trabajadoras domeésticas

remuneradas:

Se debe dejar en claro, que las personas
trabajadoras domésticas tienen periodo de
prueba, el cual sera de tres meses, esto
significa que durante ese tiempo las partes
(persona trabajadora o persona empleadora)
pueden terminar el contrato sin ninguna
responsabilidad.

1.Percibiran el salario en efectivo, el cual
debera corresponder, al menos, al salario
minimo de ley.

2.Estaran sujetas a una jornada ordinaria
efectiva, maxima de ocho horas en
jornada diurna y de seis horas en jornada
nocturna

3. Sin perjuicio de su salario, disfrutaran de
un dia de descanso a la semana.

4. Tendran derecho a quince dias de
vacaciones anuales remuneradas.




Derecho al preaviso
(102 del Codigo de
Trabajo)

Sobre el tiempo que el trabajador doméstico
tiene derecho al preaviso, se debe considerar
después de un trabajo lo siguiente:

e No menor de tres meses ni mayor de seis meses:
se debe avisar con una semana de anticipacion.

e Que exceda de seis meses y no sea mayor de un
ano: se debe avisar con quince dias de
anticipacion.

e Despues de un afo: se debe avisar con un mes
de anticipacion.

En esos dos ultimos casos mencionados, si
no se da el aviso previo, la parte que
incumplio debera pagarle a la otra el valor

de los dias que correspondian al tiempo
de preaviso.




Derechos de los adolescentes que

realizan trabajo domestico

El trabajo adolescente domestico es aquella actividad efectuada por personas mayores de quince afosy
menores de dieciocho afios, que realizan en forma habitual o esporadica labores de aseo y cocina en

una casa de habitacion.

A

La jornada no puede ser mayor de seis horas diarias y treinta y seis semanales.

b) La jornada nocturna.
c) Que no impida u obstaculice la asistencia regular del centro educativo.

d) No podran dormir, en ninguna circunstancia, en su lugar de trabajo.

e) Cuidar nifos, personas adultas mayores y personas con discapacidad.
4 ! f) Realizar labores de vigilancia.




Comportamientos
machistas en la
realizacion de labores

El género es una construccidon social que
define lo que significa ser de un sexo o de
otro en la sociedad y se expresa en |lo que
se conoce como masculinidad vy
feminidad.

Ante esto se presenta una serie de actitudes de
comportamientos machistas en la realizacion de
labores y la solucion:




El acoso sexual.

En el caso que no se haya respetado su intimidad vy
dignidad en el trabajo y haya sido victima de acoso sexual,
existen una serie de derechos que las proteja. la victima
puede solicitar judicialmente la extincion del contrato
laboral y deben pagarle una indemnizacion (que puede ser
la misma que por despido improcedente).

Tambiéen, se tiene la posibilidad de cobrar el paro y de
pedir una compensacion econdmica por los dafos vy
perjuicios que le hayan ocasionado

¢Qué puedo hacer?

Acudir a la Oficina Inspeccién de Trabajo del Ministerio
de Trabajo y Seguridad Social a poner la denuncia
respectiva. Asimismo, se puede denunciar estos hechos
penalmente, ya que el delito de acoso sexual esta
recogido en el Codigo Penal en la Seccion IV- Acoso
sexual en espacios publicos o de acceso publico y en la
Ley contra el acoso sexual callejero, N° 9877 del 10 de
agosto del 2020



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113

Despido por estar
embarazada.

Se debe tener presente que las empresas no
pueden despedir a una mujer por estar
embarazada o por disfrutar, por ejemplo, del
permiso de lactancia o de cualquier otro
derecho que tenga relacién con la maternidad.
Si se es victima de esta circunstancia, se puede
reclamar la nulidad del despido. La empresa
estara obligada a reincorporarle en su puesto
de trabajo en las mismas condiciones. Lo
anterior, de conformidad con |o dispuesto en la
Ley de Promocion de la Igualdad Social de la
Mujer, N° 7142 de 8 de marzo de 1990 vy lo
dispuesto en el Codigo de Trabajo, en los
siguientes articulos:




Articulo 94 del

Codigo de Trabajo

\ La mujer embarazada cuenta
con una proteccion especial.

P

-

g

Queda prohibido a los patronos despedir a
las trabajadoras que estuvieren en estado
de embarazo o en periodo de lactancia,
salvo por causa justificada originada en falta
grave a los deberes derivados del contrato,
conforme con las causales establecidas en el
articulo 81.

En este caso, el patrono debera gestionar el
despido ante la Direccion Nacional y la
Inspeccion General de Trabajo, para lo cual
debera comprobar la falta. Excepcionalmente,
la Direccion podra ordenar la suspension de la
trabajadora, mientras se resuelve la gestion de
despido.

Para gozar de la proteccidon que aqui se
establece, la trabajadora debera darle aviso
de su estado al empleador, y aportar
certificacion médica o constancia de la Caja
Costarricense de Seguro Social.




Articulo 94 bis del

Codigo de Trabajo

\ La mujer embarazada cuenta
con una proteccion especial.

La trabajadora embarazada o en periodo
de lactancia, que fuera despedida en
contravencion con lo dispuesto en el
articulo anterior, podra gestionar ante el
juzgado de trabajo su reinstalacion
inmediata, con pleno goce de todos sus
derechos, mediante el procedimiento
establecido en el titulo décimo de este
Caodigo.

La trabajadora podra optar por la reinstalacion, en
cuyo caso el empleador o la empleadora deberan
pagarle, ademas de la indemnizacion a que
tenga derecho y en concepto de danos y
perjuicios, las sumas correspondientes al
subsidio de preparto y posparto, v los salarios
que hubiera dejado de percibir desde el
momento del despido, hasta completar ocho
meses de embarazo.

Si se tratara de una trabajadora en periodo de
lactancia tendra derecho, ademas de la cesantia y
en concepto de danos y perjuicios, a diez dias de
salario



Vestimenta sexista:

Aunque los empleadores pueden decidir
cOmo se debe vestir sus empleados, fijando
un coédigo de vestimenta o un uniforme
nunca pueden obligarle, por ejemplo, a
llevar zapatos de tacon, o ropa sexi. En
este caso, podriamos estar ante un trato
discriminatorio por razon de sexo.

El patrono debe velar por que la normativa que vaya a
imponer, en relaciéon con la vestimenta, no afecte de
forma injustificada derechos de los trabajadores o
afecte su personalidad e incluso ideologia, sea politica,
religiosa o de otra indole.

Los aspectos sobre la vestimenta deben ser
regulados mediante wuna politica interna,
debidamente por escrito, donde se definan los
lineamientos de los estandares minimos que deben
seguirse al vestirse para el trabajo, al igual que los
puestos que se les exige utilizar cierto tipo de prendas
de forma obligatoria.



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113

® Las preguntas que no te
deberian hacer en una
entrevista de trabajo

Se debe tener presente que se consideran una
vulneracion de su intimidad aquellas preguntas
gue le realice el entrevistador relacionadas con la
religion, la orientacidon sexual, politica, raza o
salud, pues no son necesarias para evaluar el
rendimiento o la eficiencia del aspirante al puesto
de trabajo ofertado. Asi pues, preguntas del tipo
“ite gustaria formar una familia?”, “;tienes hijos?”
0 “sestas casada?” pueden ser claramente
discriminatorias y vulnerar el derecho a la
igualdad entre hombres y mujeres. En ocasiones,
se usan para tamizar a las aspirantes femeninas
gue pretenden acceder a la vacante.



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113

¢, Qué persona migrante Permisos de trabajo

puede trabajar Iegalmente en . Es una autorizacion, emitida por la Direccion

Costa Rica“? General de Migracion y Extranjeria, que
deben tener todas las personas migrantes

e | as personas migrantes que deseen permanecer que deseen trabajar en Costa Rica.

en Costa Rica deberan solicitar una categoria

migratoria y presentar los requisitos segun lo . Esa autorizacion le permite laborar para una
requiera.

empresa o persona empleadora especifica.
e De acuerdo con lo que se consigna por el
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, , les es  Las personas extranjeras que poseen cedula
posible trabajar a todas aquellas personas que de residencia o un carné de refugiado
tienen cédula de residencia, permiso de trabajo o

.. : . vigente, pueden laborar sin realizar solicitud
condicion legal de refugiado o asilado.

de permiso de trabajo.

« El ser residente permanente, temporal o

refugiado debidamente autorizado, Ile

/- : permite laborar y ser sujeto de todos los

derechos y deberes laborales.



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113

Permisos de trabajo

Los permisos de trabajo para personas extranjeras deben gestionarse por
parte de la persona empleadora con base en la legislacion vigente, ante la
Direccion General de Migracion y Extranjeria.

Es obligacion de las personas trabajadoras extranjeras mantener sus
documentos en orden y proporcionar la documentacion necesaria a la
persona empleadora al momento de realizar el tramite respectivo ante la
Direccion General de Migracion y Extranjeria.

La Direccion General de Migracion y Extranjeria, se ubica 300 metros oeste
del Hospital México, La Uruca, San José o0 en sus oficinas regionales, segun la

ubicacion del centro de trabajo.

0




Articulo 174:

Si una persona empleadora
contrata a una persona
extranjera en condicion

irregular es responsabilidad
de la persona empleadora
verificar la permanencia legal

de la persona trabajadora
extranjera, pues la Ley indica
que aquella persona que
contraten a personas
extranjeras en condicion
irregular se expondra a
sanciones administrativas.

« Las personas trabajadoras extranjeras tienen los

mismos derechos en la relacion laboral que los
nacionales (pago de salario minimo, aguinaldo,
vacaciones, cesantia, seguridad social, entre otros).

Las personas trabajadoras extranjeras deben verificar
que se les apliquen sus derechos, caso contrario
acudir a las instituciones competentes (Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social, Caja Costarricense de
Seguro Social, Instituto Nacional de Seguros entre
otros).

Ninguna persona empleadora puede quitar o
retenerles el pasaporte a las personas trabajadoras
extranjeras.



Permiso de residencia
permanente

« Se otorga una vez el migrante haya
cumplido los tres anos ininterrumpidos
de vivir en el pais.

Podra vivir dentro o fuera del pais y no
hecesitara realizar renovaciones.

El permiso de residencia permanente
sOlo podra ser solicitado por personas
que hayan cumplido los tres anos de
residir en Costa Rica o por aquellos
con vinculos familiares a algun
hacional.

En seguida, se podra realizar la solicitud
de la ciudadania cumpliendo con los
requisitos especificos.

Permiso de residencia
temporal

e La solicitud debe realizarse ante la

Direccion General de Migracion vy
Extranjeria, Cuyo permiso sera
otorgado por 1 o 2 anos de acuerdo
con e caso 'y categoria v,
eventualmente, se debera renovar
hasta que se pueda solicitar el permiso
de residencia permanente.

El permiso podra ser extendido tanto
al conyuge v a sus dependientes;
entendiéndose estos como los hijos
menores de 25 anos o con alguna
discapacidad comprobada



Requisitos

Se debe presentar la solicitud ante dicha Direccidon

para Ia General con los timbres y pagos correspondientes,
ademas de los siguientes requisitos basicos:
SOIiCitUd « Formulario de solicitud.
« Carta de explicacion con los motivos de
del solicitud.

« Certificados de nacimiento, matrimonio, copia de
documentos de identidad emitidos por el pais de
origen.

« Record criminal emitido en el pais de origen.

« Registro de huellas ante el Ministerio de
Seguridad Publica.

« Fotografias recientes del solicitante.

e Inscripcion ante la Caja Costarricense de
Seguro Social.

permiso de

residencia




Aseguramiento:

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 104 del Codigo de Trabajo, |las
personas empleadoras del trabajo doméstico remunerado estaran obligadas a
garantizar la seguridad social de las personas trabajadoras, y a inscribirlas en la
Caja Costarricense de Seguro Social, dentro de los ocho dias habiles siguientes
al inicio de sus labores, de conformidad con el articulo 44 de la Ley constitutiva
de la Caja Costarricense de Seguro Social y sus Reglamentos, asi como a
otorgarle un seguro de riesgo de trabajo, de conformidad con los articulos 193,
201, siguientes y concordantes de este Codigo.

Del salario que reciben mensualmente el trabajador domeéstico, se les deben
rebajar las cuotas que indica la Ley, de la siguiente manera: un 8,177 para la Caja
Costarricense de Seguro Social (Seguros de Salud y de Invalidez, Vejez vy
Muerte) y un 1% para el Banco Popular y de Desarrollo Comunal.



Las cargas sociales de Servicio Domeéstico

recaudadas se dividen en dos grandes
grupos:

A las cuotas correspondientes a los seguros de salud y pensiones, administradas por la Caja Costarricense
del Seguro Social (CCSS):

ConCcepto FaOtrono mabajador cstaodo oo
= M+ . LD =. 2% L. 25%
1WA = .08 % s R L. 58%

TOTAL LSS5 14.353% B .54 0.85%:




También, la CCSS cumple una funcion de

recaudadora segun se observa en el
siguiente cuadro:

Recaudoaocron 55 Otras Institucrones

Concepto Faotromno I raobo joddon Extodo lotal
= LSO % 1ML 0 = 1.5
FODESAF — T LWL S D0
Fl 5. OO 5. D09
HIOPLC 1.50%9 1. 50%9%

Total de Otras
10 OO 1O O OO s 1. 00

IStItUCIONnes




Por lo que el total de cargas sociales

recaudadas por Servicio Domeéstico son:

Concepto Patrono Trabajador Estado Total
TOTALES 24.33% 9.34% 0.83% 34.50%

Cabe sefialar que cuando el salario devengado por el trabajador sea inferior al monto
minimo (¢183.760.00 por mes) de cotizacion establecido por acuerdos de la Junta
Directiva de la CCSS, el calculo de las cuotas obrero-patronales correspondientes al
Seguro Social se hara con base en dicho monto.

Cuando el salario reportado sea inferior al minimo de cotizacion establecido por la Junta Directiva de
la Caja, (en la actualidad ¢183.760.00), el patrono debera cancelar las cuotas patronales de la CCSS
14,17 % sobre la cotizacibn minima (¢183.760.00), la diferencia entre el 9.17% de ¢183.760.00 y el
9.17% del salario bruto devengado por el trabajador y las otras instituciones 12.00% sobre el salario
bruto devengado por el trabajador.
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